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Druskininky savivaldybes paslaugos

Sis tekstas yra paradytas lengvai suprantama kalba.

Lengvai suprantama kalba reikalinga zmonéms,
kuriems yra sunku skaityti ir suprasti jprastus tekstus.
Lengvai suprantama kalba padeda jiems

suzinoti naujos informacijos.

Tokiy teksty jau yra jvairiose pasaulio Salyse.

© Europos lengvai suprantamos kalbos simbolis.
Daugiau informacijos rasite Cia:

https://www.inclusion-europe.eu/easy-to-read/



DRUSKININKY SAVIVALDYBES PASLAUGOS
Druskininky savivaldybés administracijg
toliau vadinsime Savivaldybe.

Savivaldybé teikia paslaugas Zzmonéms.

KOKIAS PASLAUGAS TEIKIA SAVIVALDYBE?

Savivaldybé teikia Sias paslaugas:

e paslaugas dél dokumenty

e paslaugas kasdieniam gyvenimui

PASLAUGOS DEL DOKUMENTY
Zmogui kartais reikia dokumento.
Savivaldybé gali:

e iSduoti pazymag
Pazyma - tai dokumentas su
svarbia informacija.

e iSduoti leidimg
Leidimas - tai dokumentas,

kuris leidzia zmogui kg nors daryti.

i

e priimti sprendimg dél prasymo.
. Prasymas - tai dokumentas,
kuriame zmogus paraso,
ko jam reikia.
e nuspresti dél socialinés iSmokos.
Socialiné iSmoka - tai pinigai,
kuriuos Zmogus gali gauti,

jei jam reikia pagalbos.



PASLAUGOS KASDIENIAM GYVENIMUI
Sios paslaugos padeda Zmonéms.
Pavyzdziui:

e surenkamos atliekos

e valomos gatvés

e SvieCia gatviy zibintai

e Vvaziuoja autobusai

e veikia mokyklos ir darzeliai

e teikiama pagalba namuose

KUO SKIRIASI PASLAUGOS?
Paslaugos dél dokumenty yra tada,
kai zmogui reikia:
e dokumento
e leidimo
e Savivaldybés sprendimo.
Paslaugos kasdieniam gyvenimui yra tada,

kai zmogui reikia pagalbos.

KAS GALI PRASYTI PASLAUGOS?
Paslaugos gali prasSyti:

e gyventojas

e jmoné

e organizacija

e atstovas

Atstovas — tai zmogus,



kuris padeda kitam tvarkyti reikalus.

| | & Atstovas gali bati Seimos narys
2 ki "’5& . -
—a 'y (,3 ar kitas zmogus,
[ kuriam leista padéti.
O

KAIP PATEIKTI PRASYMA?
Prasymag galima pateikti:
e atéjus | Savivaldybe
¢ internetu (kompiuteriu arba telefonu)
e pastu (laisku)
e per Kurjerj
Kurjeris — tai zmogus,

kuris pristato dokumentus.

e per atstova.

KOKIA INFORMACIJA PATEIKTI?
Gali reikéti nurodyti:

e vardg

pavarde

gimimo datg

telefono numer;j

adresg

Kartais reikia pateikti dokumentus,

pavyzdZziui:
e pazyma
e sutikimg




e dokumentg apie blstg

KUR RASTI INFORMACIJA APIE PASLAUGA?
Informacijg rasite:
Savivaldybés interneto svetaingje.

Ten parasSyta:

e kokiy dokumenty reikia

e kiek reikés laukti

e ar reikia mokeéti.

PER KIEK LAIKO SUTEIKIAMA PASLAUGA?

Kai kurios paslaugos suteikiamos greitai.

Pavyzdziui,
AR per kelias darbo dienas.
O 2 Darbo dienos yra nuo pirmadienio iki penktadienio.

Kitos paslaugos gali uztrukti ilgiau.
Pavyzdziui,

kelias savaites.

AR REIKIA MOKETI?
Kai kurios paslaugos nemokamos,
uz jas mokéti nereikia.
Uz kitas reikia mokéti.

Kiek mokéti, parasSyta informacijoje apie paslauga.



SVARBU
Jei neaisku, kreipkités j Savivaldybe.
Darbuotojai paaiskins:

e Kkokios paslaugos reikia

e kaip pateikti praSymg

e kokiy dokumenty reikia

e ar reikia mokéti

Paskambinkite telefono numeriu:
+370 313 51517

Atsiyskite elektroninj laiSkg adresu:
info@druskininkai.lt

Ateikite ] Savivaldybe.

Savivaldybés adresas:

Vilniaus al. 18, Druskininkai, Lietuva.
Savivaldybés pasto kodas

LT-66119


mailto:info@druskininkai.lt

Tekstg lengvai suprantama kalba rengé: Druskininky
savivaldybés administracijos Socialinés paramos

skyriaus vyriausioji specialisté Alina Rasteniené.

Tekstg vertino: Sutrikusio intelekto Zzmoniy globos

bendrija "Druskininky viltis*



